Kupujici:

Jméno a pfijmeni:

Bydlisté:

Adresa pro ptipadné vraceni zbozi (pouze je-li odlisna
od bydliste):

E-mail, ze kterého bylo zbozi objednano:

Telefonni ¢islo:

Cislo bankovniho Gétu (pokud se bude vracet kupni
cena):

Reklamacni formular odeslete spolu s reklamovanym zboZim na adresu nasi provozovny:

AKINU CZ, s.r.o.,

Mélnicka 338, Dolni Berkovice 277 01

Pro bliz§i informace se nam ozvéte na e-mail: info@akinu.com nebo miZete kontaktovat nasi zikaznickou
podporu na ¢isle +420 737 246 763 — linka 2 (po-pa 8:00 - 15:30).

REKLAMACNI FORMULAR

Identifikace zboZi:'!

Datum nakupu:

C. nakupniho dokumentu (pf. faktura):

Podrobny popis problému/vady vlastnimi slovy:

Fotodokumentace problému/vady:

Zvoleny zpisob vyfizeni reklamace:

Pouceni pro zakaznika:
- Uplatnéni prava zédkaznika zadat odstranéni vzniklé vady (oprava véci, dodani nové véci nebo dodani
chybéjici ¢asti) by nemélo predstavovat pro prodavajicitho znaéné obtize, ptipadn€¢ by nemélo byt
nepiiméfenym pozadavkem s ohledem na hodnotu zbozi a vyznam vady.

! Piloha kopii faktury



- Pravo zékaznika zadat odstoupeni od smlouvy a vraceni kupni ceny nebo zadat slevu z kupni ceny
miZze byt uplatnéno v piipade, ze vada zbozi pfedstavuje podstatné poruseni kupni smlouvy (prodavajici
odmitne odstranit vadu zboZzi nebo ji neodstrani v pfimétené lhiite; z prohlaseni prodavajiciho je zjevné,
ze vada nebude odstranéna ani v pfimerené lhité nebo bez obtizi pro zakaznika; vada zbozi se projevi
opakovang; nebo se jedna o podstatné poruseni kupni smlouvy.

Datum: Podpis kupujiciho:

Vyplni prodavajici:

AKINU CZ, s.r.o.,

1CO: 25749536

DIC: CZ25749536

se sidlem Zelena 495, Horoméfice 252 62

Datum pfijeti reklamace:

Opravnéna osoba k vyfizeni:

Vyjadreni prodéavajiciho:

Datum vyfizeni reklamace a podpis:




